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ALLMÄNNA VILLKOR (S 2023:1) 

1. TILLÄMPNING M.M. 
Dessa villkor gäller för tjänster, rådgivning och andra, 
som AG Advokat KB (”AG Advokat”, ”byrån” eller ”vi”) 
utför. Dessutom gäller i förekommande fall de särskilda 
villkor som t.ex. framgår av uppdragsbrev, ramavtal eller 
due diligence-rapport. Vid motstridighet äger sådana 
särskilda villkor företräde framför dessa allmänna villkor. 
Vid sidan av nämnda villkor gäller Sveriges 
advokatsamfunds vägledande regler för god advokatsed 
för våra tjänster. 

2. TJÄNSTER OCH RÅDGIVNING 
Ett avtal om tillhandahållande av våra tjänster är mellan 
er och AG Advokat, inte med någon fysisk eller juridisk 
person som har anknytning till byrån. Uppdrag 
accepteras endast som uppdrag för byrån. Byråns 
delägare, anställda och andra som arbetar för, eller 
anlitas av, byrån omfattas av dessa villkor, och har inte 
något individuellt ansvar mot er. 

Samtliga delar av ett ärende ska anses utgöra ett och 
samma uppdrag, även om det t.ex. innefattar flera 
instruktioner, rör olika rättsområden eller föranleder 
separata fakturor. 

För varje uppdrag har en av våra delägare huvud-
ansvaret, och utser de personer som hanterar uppdraget. 
Vi har rätt att ta instruktioner om och i uppdrag från 
personer vi kan anta har rätt att lämna instruktioner för er 
räkning. 

Vår rådgivning är anpassad till omständigheterna i det 
enskilda uppdraget och baseras endast på de 
omständigheter, fakta och instruktioner som vi erhållit för 
uppdraget, och vi får förutsätta att dessa är fullständiga 
och korrekta. Det betyder också att ni inte kan använda 
rådgivning för annat uppdrag eller ändamål än för vilket 
den lämnades. 

Vår rådgivning avser endast juridisk rådgivning, och 
omfattar inte rådgivning av kommersiell, operativ, 
finansiell eller annan natur. Den omfattar inte heller skatt 
eller skattekonsekvenser. Vår rådgivning omfattar inte 
analys av, och baseras inte på, rättsläget i någon annan 
jurisdiktion än Sverige. Om vi i något av föregående 
avseenden skulle uttrycka en uppfattning är det endast 
baserat på vår allmänna erfarenhet, och utgör inte 
rådgivning som ni har rätt att förlita er på. Vår rådgivning 
är vidare baserad på omständigheterna och rättsläget då 
rådet lämnades. Vi har inte någon skyldighet att 
uppdatera råden med hänsyn till senare inträffade 
förhållanden. Vår rådgivning innebär aldrig en garanti för 
ett visst utfall. 

Vi utför uppdraget med stöd av elektroniska hjälpmedel, 
t.ex. molntjänster och email. Dessa kan vara förenade 
med vissa risker t.ex. avseende sekretess. Om ni inte 
accepterar att vi arbetar på sådant sätt måste ni särskilt 
meddela oss om detta. 

Om vi i ett uppdrag instruerar, anlitar och/eller 
samarbetar med andra rådgivare (t.ex. andra jurister, 
ekonomiska eller tekniska konsulter eller andra experter), 
ska dessa ses som oberoende till oss. Vi anlitar andra 
rådgivare för er endast om ni uppdrar oss att göra det. Vi 
ansvarar inte för arvoden eller kostnader andra rådgivare 
debiterar, oavsett om dessa betalas av oss och debiteras 
er som utlägg eller vidarebefordras för er betalning. 
Uppdrag att instruera annan rådgivare ger oss rätt att för 
er räkning acceptera en ansvarsbegränsning. 

3. KLIENTKÄNNEDOM 
Innan byrån kan acceptera ett uppdrag måste vi enligt 
lag som regel inhämta och bevara uppgifter om klienten 
och uppdraget i sådan omfattning som gör det möjligt för 
oss att hantera risken för penningtvätt och finansiering av 
terrorism. Vi kan därför komma att behöva identifiera er, 
era företrädare och ägande, och från er eller externt 
begära in handlingar som styrker detta. 

4. TYSTNADSPLIKT OCH 
RAPPORTERINGSSKYLDIGHET M.M. 

Vi har tystnadsplikt beträffande det som anförtros oss 
inom advokatverksamheten eller som vi får kännedom 
om i samband därmed. Undantag från tystnadsplikten 
gäller t.ex. om ni lämnat samtycke, eller vi enligt lag är 
skyldiga att lämna informationen. Undantag gäller också 
om det är nödvändigt för att vi ska kunna försvara oss 
mot krav från er, eller hävda anspråk på ersättning mot 
er. Då får vi också lämna information till 
försäkringsgivare. 

Vi kan enligt lag vara skyldiga att till skattemyndigheten 
lämna ut uppgift om ert momsnummer och de belopp vi 
fakturerat er. Om misstankar om penningtvätt eller 
finansiering av terrorism föreligger är vi enligt lag 
skyldiga att anmäla det till polisen, men får inte 
underrätta er om att misstankar föreligger. Vi är då också 
skyldiga att avböja eller frånträda uppdraget. 

Genom att anlita oss samtycker ni till att vi, sedan ett 
uppdrag blivit allmänt känt, och endast såvitt avser 
sådan information, lämnar information om vår medverkan 
och om andra allmänt kända uppgifter i vår 
marknadsföring. 

Är ni en emittent som omfattas av skyldighet att upprätta 
en s.k. insiderförteckning och vi genom uppdraget får 
tillgång till insiderinformation rörande er eller era 
finansiella instrument kommer vi att upprätta en 
insiderförteckning över de av byråns anställda som har 
tillgång till informationen. Genom att anlita oss åtar ni er 
att omedelbart underrätta oss om ni bedömer att 
information som vi har tillgång till utgör 
insiderinformation. 
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5. PERSONUPPGIFTER 
AG Advokat är personuppgiftsansvarig för de person-
uppgifter som behandlas när uppdraget förbereds eller 
administreras. Behandling sker enligt tillämplig reglering. 
Läs om hur vi behandlar personuppgifter på 
agadvokat.se/integritetspolicy.

6. ARVODE OCH KOSTNADER 
Våra arvoden debiteras i enlighet med principer som 
stämmer med god advokatsed. Det innebär att de 
normalt fastställs med beaktande av flera faktorer, som 
t.ex. nedlagd tid, uppdragets svårighetsgrad, den 
sakkunskap, skicklighet och erfarenhet som uppdraget 
kräver, de värden det rör, vår risk, tidspress och uppnått 
resultat. En uppskattning av arvode utgör endast en 
bedömning baserat på vid tidpunkten för lämnandet 
kända omständigheter, och är inte bindande. 

Som regel justerar vi våra timarvoden årligen. Justerade 
arvoden tillämpas i pågående och nya uppdrag. 

Utöver arvodet debiterar vi ersättning för kostnader som 
vi har haft med anledning av tjänsten såsom t.ex. 
avgifter, kostnader för andra rådgivare, budkostnader, 
kostnader för resor och uppehälle samt, där det uppgår 
till större belopp, kostnader för kopiering och telefon. 

Alla arvodesbelopp anges exklusive moms, vilken 
kommer att debiteras enligt tillämpliga lagar och regler. 

7. FAKTURERING OCH BETALNING 
Om vi inte kommit överens om annat fakturerar vi i regel 
vid utgången av varje kalendermånad. Vi kan endast 
fakturera vår klient, och därför inte ställa ut fakturan till 
någon annan. 

Delfaktura avser slutligt arvode och kostnader för arbete 
som kan hänföras till en viss period eller ett visst 
arbetsmoment. À conto-faktura avser del av det totala 
arvodet och kostnaderna utan anknytning till viss del av 
arbetet. Om a conto-fakturering sker, kommer slutfaktura 
att ange det totala arvodet och de totala kostnaderna för 
uppdraget, med avdrag för vad som fakturerats à conto. 

I vissa fall kommer vi att begära förskott innan vi påbörjar 
vårt uppdrag. Förskottsbelopp kommer att användas till 
att reglera framtida fakturor. Arvodet kan bli högre eller 
lägre än förskottet. 

Faktura förfaller till betalning 30 dagar från fakturadatum. 
Om tidigare faktura inte har betalats i tid kan förfallotid 
om 10 dagar från fakturadatum tillämpas. Vid utebliven 
betalning debiterar vi dröjsmålsränta enligt lag. 

Oavsett utgången eller om ni inte tillerkänns full 
ersättning för kostnader för domstols- eller 
skiljeförfarande, måste ni betala för de tjänster vi utfört 
och för de kostnader vi haft i samband med att vi företrätt 
er i domstol eller skiljeförfarande. Om vårt arvode och 
kostnader ska finansieras genom en försäkring måste ni 
fortfarande betala arvodet och 

kostnaderna till oss. Försäkringsersättning utbetalas 
separat till er i sin helhet, förutsatt att inga förfallna 
fakturor är utestående vid tidpunkten och att 

försäkringsbolaget har utbetalt ersättningen till vårt 
klientmedelskonto. Om ni i förhållande till belopp som vi 
fakturerat är skyldiga att innehålla eller dra av ett visst 
belopp enligt lokala skatteregler, måste ni betala 
motsvararande det innehållna eller avdragna beloppet så 
att vi alltid erhåller ett belopp som motsvarar det vi 
fakturerat. 

8. IMMATERIELLA RÄTTIGHETER 
Upphovsrätt och andra immateriella rättigheter till 
dokument och andra arbetsresultat som vi skapar i 
samband med våra tjänster tillhör byrån, men ni har rätt 
att använda dessa för de ändamål för vilka de har tagits 
fram. Om vi inte särskilt kommit överens om det får 
arbetsresultat inte ges allmän spridning. 

9. ANSVARSBEGRÄNSNINGAR 
Vårt ansvar för skada som ni drabbats av på grund av 
fel, försummelse eller avtalsbrott från vår sida är 
begränsat till ett belopp per uppdrag om 50 miljoner 
svenska kronor, eller om vårt arvode i det aktuella 
uppdraget understiger en miljon svenska kronor, fem 
miljoner svenska kronor. Begränsningen gäller även för 
flera skador, om dessa orsakats av samma handling eller 
underlåtenhet eller samma typ därav, oavsett när 
skadorna orsakades eller uppkom. 

Vårt ansvar är begränsat till den skada ni lider. Det 
innebär bl.a. vårt ansvar ska reduceras med samtliga 
belopp som kan utfås enligt försäkring tillgänglig för er 
eller som kan utfås av er enligt avtal eller skades-
löshetsförbindelse. 

Vi ansvarar inte för skada som uppkommit genom att ni 
helt eller delvis använt råd eller arbetsresultat för något 
annat ändamål än för vilket de gavs eller tagits fram. 

Med undantag för vad som anges i det följande har vi 
inte något ansvar mot tredje man på grund av er 
användning eller spridning av arbetsresultat eller 
rådgivning från byrån. Om vi, på er begäran, avtalar om 
att tredje man kan förlita sig på ett dokument vi tagit fram 
eller rådgivning som vi lämnat ska detta inte öka eller i 
övrigt påverka vårt ansvar, och vi ska endast vara 
ansvariga mot sådan tredje man i den utsträckning som 
vi är ansvariga gentemot er. Alla belopp som betalas till 
tredje man till följd av sådant ansvar ska i motsvarande 
mån reducera vårt ansvar mot er och vice versa. Det 
uppstår därvid inte heller något klientförhållande till tredje 
man i sådana fall. 

Vi ansvarar inte för andra rådgivare, varken valet eller 
rekommendation av dem, eller för deras arbete och 
rådgivning, oavsett vem som anlitat dem eller till vem de 
rapporterar. 

Om vi och tredje man är ansvariga för uppkomsten av en 
skada, ska vårt ansvar för skadan begränsas till det 
belopp som är skäligt med hänsyn till vår del av 
ansvaret. Har ni accepterat en ansvarsbegränsning i 
förhållande till tredje man, ska vårt ansvar reduceras 
med det belopp som vi hade kunnat återfå från denne 
om dennes ansvar inte hade uteslutits eller begränsats. 
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Om ni inte bett oss att inte utföra uppdraget med stöd av 
elektroniska hjälpmedel, bär vi inte något ansvar för 
skada som uppkommit till följd av att vi använt oss av 
sådana. 

Vi ansvarar inte för skada som ni drabbats av till följd av 
att vi iakttagit god advokatsed eller de skyldigheter som 
vi uppfattat åligger oss enligt lag, förordning eller annan 
föreskrift eller domstols- eller myndighetsbeslut. Vi 
ansvarar inte för skada som uppkommit till följd av 
omständigheter utanför vår kontroll som vi skäligen inte 
kunde räknat med vid tidpunkten för uppdragets 
antagande och vars följder vi inte heller skäligen kunde 
ha undvikit. 

10. KLAGOMÅL OCH KRAV 
Om ni är missnöjda med tjänsten eller vill framställa krav 
ska ni underrätta ansvarig delägare så snart som möjligt. 
Ett krav ska följas av en skriftlig redogörelse om över den 
påstådda bristen och förväntad skada. För att kunna 
göras gällande måste vi ha mottagit kravet inom skälig 
tid, och senast inom sex månader från det senare av 
dagen för vår sista faktura i uppdraget eller den tidpunkt 
då ni fått kännedom, eller efter rimliga efterforskningar 
kunde ha fått kännedom, såväl om skadan som bristen. 
Ett krav kan dock aldrig framställas efter utgången av 
den preskriptionstid som gäller enligt lag. 

Om vi eller vår försäkringsgivare utbetalar ersättning till 
er med anledning av krav ska ni, som villkor för 
utbetalningen, till oss eller försäkringsgivaren överföra 
rätt till regress mot tredje man. 

11. UPPDRAGETS UPPHÖRANDE 
Ni kan när som helst utan angivande av skäl avsluta 
uppdraget genom att begära att vi frånträder det. Vår rätt 
eller skyldighet att avböja eller frånträda uppdrag 
regleras i lag och god advokatsed. Sådan rätt eller 
skyldighet kan t.ex. föreligga vid intressekonflikt, 
bristande betalningar, bristande förtroende eller miss-
tanke om penningtvätt eller finansiering av terrorism. 

Om byrån avbryter ett uppdrag på grund av 
omständighet som beror på, eller är hänförligt till, er, eller 
vår skyldighet enligt lag eller god advokatsed, ska vi inte 
ha något ansvar för den skada som detta kan leda till. 
Om ni avslutar uppdraget eller om det frånträds, oavsett 
skäl, måste ni fortfarande erlägga betalning för våra 
arvoden och kostnader som har uppstått dessförinnan 
och som uppstår i samband med avvecklingen av 
uppdraget. 

12. ARKIVERING 
Under uppdraget kan vi lagra dokument och 
arbetsresultat elektroniskt. När ett uppdrag slutförts 
kommer vi att bevara relevant arbetsresultat, under den 
tid som vi anser vara lämplig för uppdraget, men under 
inga omständigheter under kortare tid än vad som krävs 
enligt lag och god advokatsed. Vi kan inte tillmötesgå 
begäran om att återlämna eller förstöra dokument. 
Originalhandlingar överlämnas till er när ett uppdrag 
avslutats. Vi kommer att behålla kopior av dessa för vårt 
eget arkiv. 

13. INTRESSEKONFLIKT 
Vi är som regel förhindrade att åta oss ett uppdrag om 
det föreligger en intressekonflikt mellan er och annan 
klient. Även om vi kontrollerar intressekonflikter innan vi 
åtar oss uppdrag, kan vi på grund av senare inträffade 
omständigheter förhindras att företräda er i uppdraget 
eller framtida uppdrag. Skulle detta inträffa ska vi, med 
beaktande av god advokatsed och samtliga berörda 
klienters intressen, tillse att intressekonflikten upphör. 
För så långt möjligt undvika detta är det angeläget att ni 
håller oss informerade om sådana omständigheter som 
innebär eller kan komma att innebära intressekonflikter. 

14. ÄNDRINGAR M.M. 
Vi kan från tid till annan komma att ändra dessa 
allmänna villkor. Gällande version finns publicerad på 
agadvokat.se. Ändringar gäller i förhållande till uppdrag 
som påbörjas efter det att en förändrad version 
publicerats. 

15. TILLÄMPLIG LAG OCH TVISTELÖSNING 
Dessa villkor, inklusive skiljeklausulen, och särskilda 
villkor för uppdraget jämte frågeställningar med 
anledning av dem, vårt uppdrag och våra tjänster ska 
regleras och tolkas i enlighet med svensk materiell rätt. 

Tvist med anledning av uppdraget, våra tjänster, dessa 
villkor och särskilda villkor, ska slutligt avgöras genom 
skiljedom enligt Skiljedomsregler för Stockholms 
Handelskammares Skiljedomsinstitut. Sätet för 
skiljeförfarandet ska vara Stockholm. Det språk som ska 
användas är svenska. 

Skiljeförfarandet omfattas av sekretess. Sekretessen 
omfattar all information som framkommer under 
förfarandet liksom beslut eller skiljedom som meddelas 
med anledning av förfarandet. Information som omfattas 
av sekretess får inte utan den andra partens skriftliga 
samtycke röjas för tredje man. Part är dock inte vara 
förhindrad att röja sådan information för att kunna ta 
tillvara sin rätt mot en försäkringsgivare eller om parten 
enligt tvingande lag, domstols- eller myndighetsbeslut är 
skyldig att röja informationen. 

Oavsett vad som sägs ovan har vi rätt att väcka talan 
mot er angående förfallna fordringar i allmän domstol. 

Klienter som är konsumenter kan under vissa 
förutsättningar vända sig till Advokatsamfundets 
konsumenttvistnämnd. 

*** 


